MEMO

Kepada : Penyewa dan pelanggan, PBKSB

Daripada : Pengurus HSEQ, PBKSB

Tarikh : 2/2/2021

Rujukan No. : HSEQ/2021/01

Tujuan : Maklum Balas Penilaian Kepuasan Pelanggan Bagi Tahun 2020

Secara Digital

Perkara di atas adalah dirujuk.

Mohon kerjasama daripada semua penyewa dan pelanggan Pangkalan Bekalan
Kemaman Sdn. Bhd. untuk mengisi Borang Penilaian Kepuasan Pelanggan bagi
tahun 2020 secara digital melalui dua pilihan seperti berikut :-

Menggunakan pautan:
a) Link-

https://docs.google.com/forms/d/14KAPHt49k YpAt 7kSUziOwwGQIqGFfm
e3esVPeLG4

atau

b) Mengimbas Kod QR

Sekiranya pihak tuan/puan mempunyai sebarang pertanyaan bolehlah
menghubungi wakil pihak kami iaitu Puan Noor Ashikin di talian 09-863 2638 atau

email kepada ashikin@epicgroup.com.my.

Borang maklum balas Kepuasan Pelanggan Tahun 2020 hendaklah dihantar
sebelum 21hb Februari 2021. Kerjasama daripada pihak tuan/puan amatlah
dihargai.



MEMO

Sekian, terima kasih.

Yang benar,

“WE SEE, WE FEEL, WE CHANGE"
0, SELAMAT, BERINTEGRITI”

--------------------------------------------------




